
 
 

 
 

Fachinformatiker/in  
Fachrichtung Systemintegration 
 

 
Ausbildungsdauer: 3 Jahre 
 
 

Aufgaben und Tätigkeiten 
 

Fachinformatiker/innen der Fachrichtung Systemintegration planen und kon-
figurieren IT-Systeme. Als Dienstleister im eigenen Haus oder beim Kunden richten 
sie diese Systeme entsprechend den Kundenanforderungen ein und betreiben bzw. 
verwalten sie. Dazu gehört auch, dass sie bei auftretenden Störungen die Fehler 
systematisch und unter Einsatz von Experten- und Diagnosesystemen eingrenzen 
und beheben. Sie beraten interne und externe Anwender bei Auswahl und Einsatz 
der Geräte und lösen Anwendungs- und Systemprobleme. Daneben erstellen Sie 
Systemdokumentationen und führen Schulungen für die Benutzer durch.  
 
 Beschäftigungsmöglichkeiten 
➢ IT-Anwendungsberatung und Training 
➢ IT-Sicherheit 
➢ IT Systemadministration 
➢ IT Softwareentwicklung 
 

Anforderungen 
➢ Leistungs- und Einsatzbereitschaft  
➢ Sorgfalt 
➢ Kunden- und Serviceorientierung 
➢ Selbständige Arbeitsweise 
 
Inhalte der Berufsausbildung (nur eine Auswahl) 
➢ Anpassung und Inbetriebnahme von Hard- und Softwarekomponenten in be-

stehende IT-Systeme.  
➢ Betriebssysteme und deren Anwendungsbereiche unterscheiden, anpassen und 

konfigurieren. 
➢ Einrichten von Bedienoberflächen und Benutzerdialogen  
 
 
 
 
Berufsbildungswerk    Kontakt: 
Augsburg  Ausbildung und Beruf 
 
Fritz-Wendel-Str. 4 

 Fon 0821 5979 131 
ausbildungundberuf@sanktelisabeth.de 

86159 Augsburg  www. sanktelisabeth.de 
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